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Ministerio de Capital Humano
Universidad Tecnoldgica Nacional
Facultad Regional San Francisco

2024 - "Afo de la Defensa de la Vida, la Libertad y la Propiedad"

San Francisco, 18 de diciembre de 2024

VISTO la Resolucién de Consejo Directivo N° 481/2022, la Ordenanza N° 1549 y el proceso
de acreditacion de carreras de grado solicitado por CONEAU, y

CONSIDERANDO:

Que la Resolucion de Consejo Directivo N°® 481/2022 aprueba el nuevo modelo de
planificacion que incluye el programa analitico utilizado por la Facultad Regional San Francisco.

Que la Ordenanza 1549 Reglamento de Estudio para todas las carreras de grado de ta UTN,
en su articulo 8.2.1 establece “El programa sobre el cual versard la instancia de evaluacian final sera

el programa analitico completo de la asignatura, aprobado por el Consejo Directivo y vigente al
momento de rendir”.

Que el sistema de CONEAU Global solicita como anexo en la seccion de las materias
curriculares de cada carrera, la carga del programa analitico, desprendido de la planificacion de la
asignatura.

Que el Departamento de Ingenierfa Quimica elevd los programas analiticos de las
asignaturas correspondientes al Plan 2023 para su aprobacion.

Que la Comisién de Ensefanza del Consejo Directivo de la Facultad Regional San
Francisco, analiza la propuesta y avala la solicitud.

Que el dictado de la medida se efectlia en uso de las atribuciones otorgadas por el Estatuto
Universitario.

Por ello,

EL CONSEJO DIRECTIVO DE LA FACULTAD REGIONAL SAN FRANCISCO
DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA NACIONAL
RESUELVE:

ARTICULOQ 1°.- Aprobar el Programa Analitico de la asignatura Calidad y Control Estadistico
de Procesos, de la carrera Ingenieria Quimica, Plan 2023, Ordenanza N° 1875 del Disefio
Curricular, 4% nivel, cuya carga horaria anual es de 3 hs. y con régimen de dictado
cuatrimestral (2do cuatrimestre), segun ANEXO | que se adjunta a la presente.

ARTICULO 2° - Registrese, comuniquese, cumplido archivese.

RESOLUCION CD N©: 924/2024
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1. DATOS ADMINISTRATIVOS DE LA ASIGNATURA

Departamento: Ingenieria Quimica
Carreralas: Ingenieria Quimica
Asignatura: Calidad y Control Estadistico de Procesos
Nivel de la carrera 4to Nivel
Duracion 64 horas catedras
Bloque curricular: Tecnologias Aplicadas
Régimen: Segundo Cuatrimestre - Cuatrimestral
Area: Ingenieria Quimica
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2. PROGRAMA ANALITICO EJE/UNIDAD

Contenidos Minimos

- Condiciones para el control estadistico de procesos.
* Herramientas de control tradicionales e innovadoras.
+ Disefc de experimentos.

» Medida y técnica de mejora continua.

+ Gestién integrada de calidad.

Eje Tematico 1: Introduccion a la Calidad y Control Estadistico de Procesos
(12 horas catedra)
Unidad 1: Fundamentos de calidad
« Definicion de calidad y su impacto en {a produccién.
* Evolucion de los sistemas de gestion de la calidad.
* Normas internacionales: ISO 9001, 1ISO 17025, ISO 14001.
» Costos de la calidad y su relacién con ia competitividad.
Unidad 2: Fundamentos estadisticos para el control de calidad
* Repaso de estadistica descriptiva aplicada a calidad.
- Distribuciones de probabilidad relevantes (Binomial, Poisson, Normal).

+ Técnicas de muestreo e inferencia estadistica en control de procesos.

Eje Tematico 2: Métodos de Muestreo y Andlisis de Procesos
(24 horas catedra)
Unidad 3: Inspeccion y muestreo en procesos industriales
* Inspeccidn total vs. muestreo.
» Planes de muestreo simple, doble y multiple.
» Planes de muestreo para inspeccion continua (CSP1 y CSP2).
+ Curvas OC, ASN y AOQ: interpretacién y aplicaciones.
* Uso de las tablas de Dodge-Romig y MIL-STD-105E.
Unidad 4: Evaluacion de la capacidad del proceso
+ Definicion de estabilidad y capacidad del proceso.
+ Indices de capacidad del proceso.
* Metodos de estimacion e interpretacion de indices de capacidad.

* Relacion entre capacidad del proceso y control de calidad.
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Eje Tematico 3: Control Estadistico de Procesos (CEP)
{36 horas catedra)
Unidad 5: Variabilidad y graficos de control
» Variabilidad en los procesos: causas asignables y no asignables.
« Graficos de control por variables (X, R, s, CUSUM).
+ Graficos de control por afributos (p, np, ¢, u).
+ Identificacién de procesos fuera de control.
Unidad 6: Implementacién del control estadistico en la industria
»  Seleccidn del tipo de grafico de control segun el proceso.
+ Uso de software estadistico para control de procesos.
» Aplicacién del CEP en la industria quimica, alimentaria y farmacéutica.
+ (Casos de estudio de implementacién en industrias reales.
Unidad 7: Disefio de Experimentos para mejora de procesos
* Introduccion al disefio experimental en ingenieria.
» Disefio factorial y su aplicacion en la optimizacion de procesos.

+ Aplicacion de ANOVA y regresion en control de calidad.

Eje Tematico 4: Herramientas para la Mejora de Procesos y Gestion de Calidad
(24 horas catedra)
Unidad 8: Herramientas graficas en el control de calidad
= Diagramas de Pareto, causa-efecto y de dispersién.
+ Histogramas de frecuencias y diagramas de fiujo.
* Aplicacion de herramientas graficas en la deteccion de problemas.
Unidad 9: Mejora continua y metodologias de calidad
« Introduccién a Seis Sigma y Lean Manufacturing.
* Relacion entre mejora continua y control de calidad.

+ Casos de aplicacion de herramientas de mejora de procesos.



