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2022 - Las Malvinas son argentinas

San Francisco, 21 de diciembre de 2022

VISTO la Resolucién de Consejo Directivo N? 481/2022, la Ordenanza N° 1549 y el proceso
de acreditacion de carreras de grado solicitado por CONEAU, y

CONSIDERANDO:

Que la Resolucién de Consejo Directivo N° 481/2022 aprueba el nuevo modelo de
planificacion que incluye el programa analitico utilizado por la Facultad Regional San Francisco.

Que la Ordenanza 1549 Reglamento de Estudio para todas las carreras de grado de la UTN,
en su articulo 8.2.1 establece “El programa sobre el cual versara la instancia de evaluacion final sera
el programa analitico completo de la asignatura, aprobado por el Consejo Directivo y vigente al
momento de rendir.”

Que el sistema de CONEAU Gilobal solicita como anexo en la seccién de las materias
curriculares de cada carrera, la carga del programa analitico, desprendido de la planificacién de la
asignatura.

Que la Comisién de Ensenanza del Consejo Directivo de la Facultad Regional San
Francisco, ha analizado la propuesta y avala la solicitud.

Que el dictado de la medida se efectla en uso de las atribuciones otorgadas por el Estatuto
Universitario.

Por ello,

EL CONSEJO DIRECTIVO DE LA FACULTAD REGIONAL SAN FRANCISCO
DE LA UNIVERSIDAD TECNOLOGICA NACIONAL
RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Aprobar el Programa Analitico de la asignatura Administracién de Sistemas
de Informacion, de la carrera Ingenieria en Sistemas de Informacién, Plan 2023, Ordenanza
N 1877 del Disefio Curricular, 4° nivel, cuya carga horaria anual es de 6 hs. y con régimen de
dictado anual, segun ANEXO | que se adjunta a la presente.

ARTICULO 2° .- Registrese, comuniquese, cumplido archivese.

RESOLUCION CD N°: 680/2022

Secretario ing. Afbérto R(TOLDZ!
Académico Decanc
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1. DATOS ADMINISTRATIVOS DE LA ASIGNATURA

Departamento: Departamento de Ingenieria en Sistemas de Informacion
Carrera/as: Ing. en Sistemas de Informacion

Asignatura: Administracion de Sistemas de Informacion

Nivel de la carrera 4to nivel

Duracién 192 hs catedra

Bloque curricular: Tecnologias Aplicadas

Régimen: Anual

Area: Sistemas de Informacion
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2. PROGRAMA ANALITICO EJE/UNIDAD

Contenidos minimos

- Plan Estratégico.

- Gobierno y gestion de Tecnologia de la Informacién y la Comunicacion.

- Modelos de contratacion.

- Administracion de los recursos asociados a los Sistemas de Informacion, Software y
Comunicacion.

- Direccion de Talento y Capital Humano.

- Higiene y Seguridad en el Trabajo.

- Emprendedorismo.

Eje tematico N° 1: Estrategias y gobierno de Tecnologia de la informacién
y la comunicacion

Unidad N° 1: Plan Estratégico, Gobierno y Gestion de TI

Rol de la Tl en las organizaciones y empresas. La Tl como Negocio. Estrategia de
TI: Estrategia de negocio y estrategia digital. Proceso de Planificacion estratégica
TI. Iniciativas y Proyectos TI. Ejecucion de la Estrategia Tl. Indicadores y métricas.
Gobierno empresarial. Gobierno Tl, Gestién Tl. Conceptos, Objetivos, Modelos,
Funciones, Recursos, Métricas. Marco de Trabajo del Gobierno TI. Elementos
claves del modelo: Valor, Relaciones, Activos, Recursos, Inversiones, Riesgos,
Seguridad, Cumplimiento. Rol de la Tl en la Transformacién Digital. Nuevos
desafios.

Eje tematico N° 2: Direccion de Talento y Capital Humano

Unidad N? 2: Gestion de recursos humanos

Administracion del factor humano en el trabajo: objetivos individuales y
organizacionales. Principales teorias de la motivacion en el trabajo: personalidad,
comportamiento y motivacion, incentivos y satisfaccion laboral.

Unidad N° 3: Relaciones laborales

Tipos de relaciones laborales: las regidas por la ley de Contrato de Trabajo 20744.
Tipos de contratos y Pasantias. Régimen legal de Contrato de Teletrabajo (Ley
27.555). Conservacion de las relaciones laborales: sindicatos versus gremios. Los
conflictos laborales: medios de exteriorizacién o lucha y medios de resolucion de
conflictos. Codigo de ética profesional y asociaciones profesionales informaticas.

Unidad N° 4: Gestion integral del capital humano

Estructura organica funcional y funciones de un area de Recursos Humanos.
Subsistemas: integracion, organizaciéon, retencion, desarrollo y auditoria de
recursos humanos. Mercado Laboral.

Unidad N° 5: Direccién de talento TI
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Introduccién a la Organizacién de TI. Funciones Areas Tl y Perfiles ocupacionales:
ClO, Director de TI. Project Manager, Administrador de Base de Datos,
Desarrollador Full Stack, Analista Funcional, entre otros.

Eje tematico N° 3: Administracion de los recursos asociados a Sistemas
de Informacién, Software y Comunicacion.

Unidad N° 6: Gestion de Proyectos

Gestion de Proyectos TIC. Concepto. Cémo se inicia un proyecto. Roles
involucrados. Estudio de viabilidad. Matriz FODA para la evaluacion de la situacion
actual de la organizacién y posterior toma de decisiones. Analisis de riesgos.
Estimacion y administraciéon del tiempo. Estudio de factibilidad. Evaluacion y
seleccion de Hardware y de Software, matriz de homogeneizacién. Herramientas
para la gestion de Proyectos.

Unidad N° 7: Sistemas de Contrataciones

Contrataciones PUblicas: Ambito de aplicacién del régimen legal. Tipos de
procedimientos Contrataciones Privadas: Etapas basicas de una contratacién.
Cronograma de eventos de una contratacion. Documentacion del proceso
licitatorio.

Pliego: partes de un pliego: Pliego general. Pliego de condiciones particulares.
Documentacion técnica. Modelos de pliegos Tic. Procedimiento del llamado a
licitacion. Apertura de Pliegos. Matriz de homogeneizacion como elemento de
evaluacion y seleccion. Evaluacion de propuestas

Unidad N° 8: Auditoria Informatica

Auditoria. Objetivos. Beneficios y elementos criticos. Elementos que conforman
todo Proceso de Planeacion de la Auditoria. Analisis de los datos y el Informe de
Auditoria. Principales areas de la Auditoria Informatica. Auditor Informatico: perfil
profesional, funciones.

Eje tematico N° 4 : Higiene y Seguridad en el trabajo

Unidad N° 9: Higiene y Seguridad laboral

La Higiene y Seguridad en el trabajo como disciplina y sus objetivos. Factores que
condicionan el medio ambiente de trabajo: humanos, legales y econdémicos.
Normativa legal: Ley de Riesgos de trabajo y su decreto reglamentario (N° 24557)
y Ley de Higiene y Seguridad y su decreto Reglamentario (N° 19587). Principios
ergondmicos, riesgos TI, prevencion.

Eje tematico N° 5: Emprendimientos Tl

Unidad N° 10: Emprendimientos Tecnolégicos

Perfil y condiciones del emprendedor tecnolégico. El triangulo invertido del
emprendedor. Ejemplos de emprendedores tecnoldgicos.

Tendencias actuales en emprendimientos: Organizaciones Exponenciales,
Tecnologias exponenciales, Abundancia, Transformacion Exponencial.
Herramientas: Lienzo de modelos de negocios — Lienzo de Propuesta Valor —
Lienzo de Organizacion Exponencial — Determinacion de hipétesis y desarrollo de
pruebas — Entrevistas de Problema y Solucién. Metodologias.



